SONONG NGHIEP VAPTNTLANGSON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHI CUC KIEM LAM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 26 /KH-KL Lang Son, ngay 06 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Thue hién cac nhiém vu cai thién Chi s6 ning lwe canh tranh
ciua S& Nong nghiép va PTNT nam 2024

Thuc hién Ké hoach s6 44/KH-SNN ngay 29/02/2024 ciua Sé Nong nghiép
va PTNT vé cai thién Chi s6 nang luc canh tranh cép s0, ban, nganh cia S& Nong
nghi¢p va PTNT nam 2024. Chi cuc Kiém 1am xay dung K& hoach thuc hién céc
nhiém vu cai thién Chi sd ning luc canh tranh cia S& Nong nghiép va Phat trién
nong thon nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Xac dinh cac han ché, yéu kém va nguyén nhan cta nhitng han ché trong
thuc hién chi s6 nang lyc canh tranh cap s&, ban, nganh (DDCI) bi giam di€ém
trong ndm 2023; d€ ra cac muc ti€u, nhi€ém vu giai phap dé tiép tuc cai thién, nang
cao cac chi so thanh phan cua Sé.

- Nang cao y thirc, trach nhiém cua cac phong, don vi trong viéc thuc hién
nhiém vu cac chi so6 DDCI; Tang cuong trach nhiém trong cong tac lanh dao, chi
dao, phat huy tinh chu dong cua nguol ding dau co quan, don vi trong viéc doi
moi1, nang cao chat luong di€éu hanh nham cai thi¢én moi truong dau tu, kinh doanh
Vi sy phat trién cia doanh nghiép trong linh vuc nong nghi¢p va PTNT va phat
trién kinh té - xa hoi1 cua tinh.

2. Yéu ciu

- Xac dinh ro trach nhiém cua Trudng cac phong, Thua trudng cac don vi truc
thudc trong viéc thuc hién chi s6 DDCI nam 2023 va cai thién chi s6 DDCI trong
nam 2024.

- Tap trung cai thién cac chi sO bi giam diém, xép thu hang thap va phat huy
cac Chi s0 tang diém trong nam 2023.

II. KET QUA THU'C HIEN NAM 2023

1. Két qua dat dwoc

Trgng nam 2923,‘ca’10 chi s6 DDCI cua Sé ¢6 su cai thi§:n dang ké, hau hét
cac chi s6 thanh phan déu tang so voi nam 2022. Nam 2023 két qua DDCI cua So
da‘g 83,87 diém, xép hang 05/25 don vi khoi ?s(y, b;m, nganh (nam 2021 dat 69,13
diém, xép hang 11/24; nam 2022 dat 77,44 diém, xép hang 10/25).

2. Han ché

Trong ndm 2023, S& ¢6 03/08 chi s thanh phan (CSTP) chua c6 sy cai thién
hodc sut gidm di€m so v&i nam 2022, bao gom: chi s6 Tinh minh bach va ti€p can
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thong tin (giam 1,14 diém); chi s6 Chi phi thoi gian (giam 0,5 diém) va chi s6 Chi
phi khdng chinh thtrc (giam 0,25 diém).

. X Xép . % Xép
Chi s6 thanh phi Diém h Diém h
i an an an an
" P 2003 | M8 | oopp | %78
2023 2022
CS1: Tinh minh bach va tiép can thong tin 7,55 19 8,69 18
CS2: Chi phi thoi gian 7,86 11 8,36 16
CS3: Chi phi khong chinh thic 8,26 4 8,51 13
CS4: Canh tranh binh dang 8,44 10 6,08 6
CS5: Dich vu hd tro doanh nghiép 7,34 8 5,78 17
CS6: Thiét ché phap 1y 9,24 3 7,19 19
CS7: Vai tro nguoi ding dau 9,98 4 9,39 7
CS8: Tinh nang dong va hié¢u luc ctua hé théng 8,42 9 7,96 6

I11. KE HOACH THU'C HIEN NAM 2024

Muc tiéu nam 2024, S Nong nghiép va PTNT phan dau ting diém va thudc
nhom 10 so, ban nganh dung dau trong bang x&p hang; phat huy cac chi s6 tang
di€ém trong nam 2023 va tap trung 92’1i thién Q4/08 CSTP chua co su qéi thién hoac
sut giam diém so vo1 nam 2022, gom: chi s0 Tinh minh bach va tiép cin thong
tin; chi so Chi phi thoi gian va chi so Chi phi khong chinh thirc; tinh ning
dong va hi¢u lyc cia h¢ thong. Chi cuc Kiém lam dua ra giai phap va phan cong
cac phong chuyén mon thuc hién cac giai phap gop phan hoan thanh muyc tiéu cua
S0, cu thé nhu sau:

1. Cai thién cac chi so giam diém va xép thir hang thap trong nim 2023

1.1. Chi sé6 “Tinh minh bach va tiép cin théng tin”":

Nam 2023 dat 7,55 diém, xép th 19/25 don vi, gidm 01 bc so v6i ndm
2022 (nam 2022 x&p thir 18). Chi ti€u: phan dau nam 2024 dat tr 8,38 diém tr¢ lén.
* Giai phap thyc hién:

- Giao Trudng cac phong, don vi truc thudc phdi hop, cong khai va kip thoi
cong bd thong tin vé cac thu tuc hanh chinh thuc hién tai don vi, cac co ché, chinh
sach vu dai dau tu; cac thong tin vé chwong trinh hd tro phat trién doanh nghiép, ...
trén cac phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin dién tir, d& doanh nghiép
biét, str dung cho dinh hudng hoat dong kinh doanh.
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- Phdi hop nang cao chat lugng, 1am giau thdng tin trén Trang thong tin dién
tir ctia S&, cua Chi cuc dé dam bao cho ngudi dan va doanh nghiép dé dang truy
cap, tim kiém duoc thong tin; kip thoi cép nhat: cac van ban quy pham phap luét
moi dugc ban hanh; ké hoach dau thiu, mua sam cong; két qua xu 1y, tra 1oi
kién, khiéu nai ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Minh bach trinh ty giai quyét tha tuc hanh chinh, mc phi va 1é phi bang
hinh thirc niém yét cong khai; t6 chirc 1ay y kién doanh nghiép, Hop tac xi khi xay
dung dy thao cac van ban phap luat lién quan dén doanh nghiép, Hop tac xi; cong
khai day du cac van ban phap luat lién quan dén doanh nghiép, Hop tac xa.

- Tiép tuc hoan thién, d6i mai, nang cao chét luong vé nodi dung, hinh thuc
va kha nang tuong tac cua don vi.

* Lanh dao chi dao: Pong chi Nguyén Hiru Hung — Chi cuc trieong.

* Chut tri tham muwu: Phong Hanh chinh, Tong hop.

* Phoi hop: Cdc phong, don vi truec thudc.

1.2. Chi s6 “Chi phi thoi gian”:

Néam 2023 dat 7,86 diém, nam 2022 dat 8,36 diém. Chi tiéu: phan d4u nam
2024 tur 7,99 diém tro 1én.

* Giai phap thuc hién:
- Tiép tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh, dé xuat giam thoi gian giai quyét

d6i véi nhing thu tyc can giai quyét som dé doanh nghiép sém duoc gia nhép thi
truong, t6 chure hoat dong kinh doanh.

- Nang cao chét lugng giai quyét thu tuc hanh chinh thudc céc linh vuc thudc
tham quyén giai quyét caa Chi cuc, cip nhat cong bd cong khai day du, kip thoi
d6i v6i cac TTHC thude linh vue Chi cuc quan 1y. Ra soét cac quy dinh, cit giam
thoi gian giai quyét cac TTHC, xdy dung quy trinh ndi bé dam bao nhanh chong,
thuén tién. H3 trg t6 chirc, cd nhan nhanh chong hoan thanh thu tuc, hd so con
vudng mac so voi quy dinh ctia phap lut.

- B6 tri cong churc c6 du nang luc, phém chit dao dtrc thyc hién nhiém vy &
nhiing vi tri thuong xuyén tiép xuc, lam viéc voi1 doanh nghi¢p, ngudi dan dam bao
tinh chuyén nghiép, ding muyc.

- Cong chirc thye hién mot cira tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tiép
tuc hudng dan cé nhan, t6 chirc ndp ho so online, chi dan tirng budc cu thé cho cac
ca nhan tao tai khodn va lam cac budc scan tai li¢u, photo d€ ndp day du theo yéu
cau. bam bao cac ho so giri va nhan truc tuyén nhanh va thuan loi.

- Thyc hién, phéi hop thuc hién cac néi dung thanh tra, kiém tra dam bao
dung quy dinh, khong lam anh huéng dén san xuat, kinh doanh cua cac to chic va
ca nhan.

* Lanh dao chi dao: Dong chi Nguyén Vin Binh — Phé Chi cuc trudng.
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? * Tham muu, thuc hién: Cac Phong: Thanh tra, Phdp ché, Sir dung va Phat

trién rung, cac don vi truc thuoc Chi cuc;

* Phoi hop: Phong Hanh chinh, Tong hop.
1.3. Chi 56 “Chi phi khong chinh thirc”:

Nam 2023 dat 8,26 diém, nim 2022 dat 8,51 diém. Chi tiéu: phan dau ndm
2024 tuir 8,38 diém trd 1én.

* Giai phadp thuc hién:

- Phéi hop, ting cuong cong tac kiém tra, xir 1y nghiém cac hanh vi nhiing
nhi€u, gy kho khan cho ngudi dan, doanh nghié¢p trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; kip thoi phat hién xtr 1y nghiém cong chirc c6 thai do hach dich, nhiing
nhicu, gay kho khan, phién ha, tir choi cac yéu cau dung quy dinh va phap luat cua
cac doanh nghi¢p va cac to churc, ca nhan lién quan.

‘ - Phéi hop Vé’j Thanh tra S& va cac don vi lién quan, tao kénh th()ng tin phan
hoi thuong xuyén veé cac hién tugng can bd nhiing nhiéu dé dam bao quyén loi cua
nguoi dan va doanh nghiép.

- Thuong xuyén tu kiém tra, giam sat cac bo phan lién quan dén giai quyét
thu tuc hanh chinh. Tham muu cho lanh dao Chi cuc xir ly nghiém nhimg ca nhan

c6 nhing hanh vi kéo dai thoi gian giai quyét ho so, gy phién ha, nhiing nhiéu,
thai do cira quyén, hach dich ddi voi nguoi dan va doanh nghiép.

* Lanh dao chi dgo: Pong chi Nguyén Hitu Hung — Chi cuc truong.
* Chut tri tham muwu: Phong Thanh tra, Phdp ché.

* Phoi hop: Cdc phong, don vi truc thuéc.

1.4. Chi s6 “Tinh ning dpng va hiéu luc ciia hé théng”:

Nam 2023 df,tt 8,42 diém, Xép hang 09/25 don vi, giam 06 b@c so vOi nam
2022 (nam 2022 xé&p thtr 06). Chi ti€u phan dau nam 2023 dat 8,70 di€ém trd lén.

* Giai phap thuc hién:

- Quan triét nhan thuec, tréqh nhiém cua cong chuc trong viéc thuc thi cac
chinh sach, quy dinh hién hanh nham ho tr¢g nguoi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc tham muu, dé xuét giai phap chi dao nham tao méi trudng thuan
loi cho doanh nghiép hoat dong; tham muu thao g6 kho khan cho doanh nghiép,
hop tac xa thyc hién cac nhiém vu giai phap cap bach thao g& kho khan cho san
xuat kinh doanh, bdo dam an sinh xa hoi

* Lanh dao chi dao: Pong chi Nguyén Hiru Hung — Chi cuc truong.

* Chut tri tham muwu: Phong Hanh chinh, Téng hop.

* Phoi hop: Cac phong, don vi truc thugc.

2. Duy tri, phat huy cac chi sb ting diém trong nim 2023

2.1. Chi sé “Canh tranh binh ding”:
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Niam 2023 dat 8,44 diém, nam 2022 dat 6,08 diém. Chi tiéu: phan d4u nim
2024 tur 8,87 diém trd 1én.

* Giai phdp thuc hién:

Céc phong thyc hién cong tac tham muu ra soat va sua d6i, ban hanh moi
cac quy dinh v€ co ché chinh sach ho trg doanh nghi¢p san xuat, kinh doanh thudc
linh vuc cua Chi cuc. Cong khai minh bach cac chinh §éch, phap luat lién quan téi
doanh nghiép, qhém tao moi tru’(‘)’ng kinh d(l)anh‘binh dang, thuan loi cho cac doanh
nghiép. Binh dang trong giai quyét cac van d¢, kho khan vuéng mac cua doanh
nghiép trong tinh va ngoai tinh thuc linh vuc quan ly, dac biét trong tiép can voi
cac chinh sach ho tro cua tinh.

* Lanh dao chi dao: Pong chi Nguyén Thi Kim Loan — Phé chi cuc truéng.

* Chut tri tham muwu: Phong Sir dung va Phat trién rimng.

* Phéoi hop: cdc phong, don vi truc thudc.

2.2. Chi s6 “Dich vu hé tro doanh nghiép”:

Nam 2023 dat 7,34 diém, xép hang 8/25 don vi. Chi tiéu: phin du nim
2024 tir 8,07 diém tro lén.

* Giai phdp thuc hién:

Cac ‘ph(‘)ng, don vi truc thudc theo chirc nang nhi€ém vu tham muu, phé bién,
tuyén truyén rong rai cac chinh sach, quy dinh cua phap luét trong linh vyc don vi
quan ly. Kip thoi do61i thoai giai quyét nhimg kho khan vuéng mac cho doanh
nghiép, Hop tac xa. Tham muu giai quyet k1en nghi cua doanh nghiép, Hop tac xa
thudc tham quyén cua Chi cuc véi tinh than tiép thu, cau thi, lang nghe y kién cua
doanh nghiép, Hop tac xi; cong khai viéc tra 10, giai quyét kién nghi ctia doanh
nghiép trén trang thong tin dién tir ciia Chi cyc.

* Lanh dao chi dao: Dong chi Nguyén Thi Kim Loan — Phé Chi cuc trieong.

* Chut tri tham muwu: Phong Sir dung va Phdt trién ring.

* Phoi hop: Cdc phong, don vi truc thuéc.

2.3. Chi s6 “Thiét ché phdp 1y

Nam 2023 dat 9,24 diém, xép thir 03/25 ting 16 bac so véi nam 2022.

* Giai phap thuc hién

- Cac phong, don vi truc thudc tham muu chi dao thue hién vi€e ra soat, hé
théng hoa, kiém tra, xir ly van ban quy pham phap luat, huéng dan, kiém tra,
thong tin, tuyén truyén, pho bién gido duc phéap luat thudc linh vyc don vi quan
Iy. Kip thoi phiic dap y kién ctia doanh nghiép, hop tac xa, to chtc thuc hién cac
van ban quy pham phap luat, cac chinh sach, quy hoach, ké hoach, chuong trinh,
du: an, dé‘ an, thugc pham vi quan ly nha nude cua Chi cuc sau khi duge cap cé
tham quyén ban hanh.

- Tham muu xay dung co ché giam sat va kiémﬁ tra dinh ky dé bao dam moi
phan anh, kién nghi déu dugc ghi nhan va tra 161 cho t6 chirc va ca nhan.



6
* Lanh dao chi dao: Pong chi Nguyén Hiru Hung — Chi cuc trudng.

* Chu tri tham muu: Phong Hanh chinh, Téng hop va Phong Thanh tra,
Phap ché theo chuc nang, nhiém vu duoc giao.

* Phoi hop: Cdc phong, don vi truc thudc.

2.4. Chi s6 “Vai tro nguwoi dirng diu”:

Nam 2023 dat 9,98 diém, xép tht 04/25 ting 03 bac so v6i nim 2022.

* Giai phadp thuc hién:

- Chu dong giai quyét cong viéc theo thaAm quyén; khong dun day trach
nhiém. Phat huy tinh nang d@ng, sérlg tao cua lﬁph dao, nguoi dung dau trong thuc
thi cac chinh séch phéap luat nham ho trg phat trién doanh nghiép.

- Xac dinh rd vai tro, trach nhiém tap thé 1anh dao Chi cuc; trach nhiém cua
ca nhan trong viéc tham muu xt ly, chi dao thuc hién cac nhiém vu theo linh vyc
dugc phan cong phu trach, dac biét la trong viéc giai quyet cac van de lién quan
dén doanh nghi,ép, hop tac x&; chi dao trién khai thuc hién tot cdng tac cai cach
hanh chinh, nhat la cai cach thu tuc hanh chinh; tdng cuong ung dung cong nghé
thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép theo ké hoach, 16 trinh cua Trung
uong, cua tinh da de ra.

- Chi dao sét sao, nghiém tdc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh cua
cdng chuc theo Chi thi s 02/CT-UBND ngay 13/01/2023 cua UBND tinh “siét
chat ky cuong, ting cuong trach nhiém, quyét liét hanh dong, sang tao but pha”.
Thuc hién nghiém tc ché do hop giao ban; kip thoi dong vién khuyén khich cong
chtrc, nguoi lao dong cé nhiing dé tai, sang kién khoa hoc nham nang cao chat
lugng cong tac quan 1y nha nudc thudc linh vuc quan ly.

- Chu dong phdi hop voi cac nganh, cac cip trong viée giai quyét cac yéu
cau, dé xuat, kién nghi ctia doanh nghiép; dé xuat cac giai phap phu hop nham tao
1ap moi trudong dau tu “minh bach, thong thoang, nang dong, than thién”.

- Lanh dao cac phong, don vi ting cudng d6i méi va nang cao hiéu qua cong
tac tham muu, chi dao thyc hién nhiém vu, bao dam tinh dong bd, théng nhat cta
tung linh vuc; kip thoi chi dao, ra soat nhiing t6n tai, han ché thudc pham vi quan
Iy ctia Chi cuc dé dé ra bién phap chéan chinh, khac phuc.

* Lanh dao chi dao: Dong chi Nguyén Hiru Hung — Chi cuc truong.

* Chut tri tham muwu: Phong Hanh chinh, Tong hop.

* Phoi hop: Cdc phong, don vi triec thude.

2.5. Chi s6 “Chi s6 mé rong: chi s6 Xanh cdp tinh (PGI)”:

- Tiép tuc tham muu, dé 3<u§t cac chinh sach thuc day doanh nghiép véan
hanh kinh doanh theo huodng it ton hai dén moi truong, bao vé moi truong va anh
hudng tot dén moi truong.

* Lanh dao chi dgo: Pong chi Nguyén Hitu Hung — Chi cuc triedng chii tri.
Cdac dong chi Pho Chi cuc truong phu trach theo linh viec dwoc phdn cong.
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* Chai tri tham muwu: Phong Hanh chinh, Tong hop.
* Phoi hop: cdc phong don vi trie thudc.
I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co sé ké hoach nay cac phong, don vi truc thuoc cd Ké hoach trién
khai ngay cac noi dung cong viéc de cai thién diém cac chi so thanh phan.

2. Thu truong céac don vi thugc Chi cuc c6 trach nhiém xay dung ké hoach
chi tiet, cu thé cac nQi dung theq chtrc nang, nhiém vu cua co quan, don vi, gui Ve
Chi cuc d¢ theo doi tong hop, kiém tra, hoan thanh trudc ngay 15/3/2024.

(Chi tiét tai biéu dinh kém trén VNPT — iOffice)

3. Truong cac phong thudc Chi cuc t6 chirc quén triét, trien khai thyc hign
nghiém tac, hiéu qua nhirng nhiém vu néu trong K¢ hoach.

4. Giao phong Hanh chinh, Téng hop theo ddi, tong hop, béo cdo tinh hinh
thuc hién Ké hoach nay.

Trén day la K& hoach thuc hién cac nhiém vu cai thién Chi §6 nang luc
canh tranh cia S& Nong nghiép va PTNT nam 2024 cia Chi cyc Kiém lam tinh
Lang Son./.

Noi nhan:

- S& NN va PTNT (b/c);

- Lanh dao Chi cuc;

- Cac phong, don vi thugc Chi cuc;
- Luu: VT.

Nguyén Hiru Hung
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